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2] BUEN GOBIERNO CORPORATIVO

Enlasinstitucionesfinancie-
raselactivomasimportante
es la confianza que tienen
los clientes. Paraello, esin-
dispensable tener una clara
politicade gestién deriesgos
que asegure la buena admi-
nistracién delos fondosyel
dinero delosusuarios.

En el caso de la AFP
Profuturo, en e 2004 imple-
mentéunmodeloderespon-
sabilidad social que incluia
mejorarsus practicasdebuen
gobierno corporativo. “Setra-
bajé un modelo integral de
gestién con un fuerte com-
ponenteenelmanejoderies-
gos”, diceJorge Espada, repre-
sentante estratégico de ries-
gos yfinanzas de Profuturo.
Undiagndsticoiniciallos Ile-
vHatomar acciones parame-

jorar sus practicas de admi-
nistracién de riesgos. “Ade-
masdeunabuena politicade
informaciénalosaccionistas
(Profuturo cotizaenlabolsa),
trabajamos un enfoque mas
amplio para satisfacerlas ne-
cesidadesdenuestrosgrupos
deinterés”, reveld.

CONTINGENCIA

En el 2008, el 49,75% de
las acciones de Profuturo
fue adquirido por el grupo
Scotiabank, que asumié el
saldo en marzo pasado. Es-
pada atribuye esta decisién
del grupo canadiense a los
altos estdndares de gestion
de riesgos alcanzados tras
el disefio de la politica de
responsabilidad social. “Si
una compafia adquiere

KAREN ZARATE

ESPADA. AFP Profuturo analiza constantemente laindustria fi-
nanciera para mejorar su politica de buen gobierno corporativo.

una empresa en otro pais,
ademas de susindicadores
numéricos, analizaunabue-
napoliticade buen gobierno
corporativo”, comenta.

Estoinclufaunsistemade
control de riesgos de inver-
si6n para protegeralos clien-
tesyelahorrodelosafiliados.
“Tambiénsehandadoreque-
rimientos normativos en se-
guridad deinformaciényen
el monitoreo delas operacio-
nes dela compaiifa para evi-
tar que contingencias en or-
ganizacionesinternacionales
por la crisis no se repitan en
nuestrogrupo”, agrega.

Para Espada, las mejores
instituciones financieras del
mundo deben estar prepara-
dasparaactuarentiemposde
calmaydetormenta. [

Transparencia
paraavanzar

IlLapoliticade buengo-
bierno corporativode
Profuturoincluye unbuen
sistemade comunicacion
parainformarasus cola-
boradores las decisiones
importantes delacompa-
filapor medio de Intranet
y otros sistemas deinfor-
maciéninternos.

Il Asimismo, todo el per-
sonaldelaAFPrecibe ca-
pacitacionesy programas
deinduccion.
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